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10.

11.

12.

13.

14.

LEIA AS INSTRUCOES:

Vocé deve receber do fiscal o material abaixo:

a) Este caderno com 60 questBes objetivas sem falha ou repeticéo..

b) Um CARTAO-RESPOSTA destinado as respostas objetivas da prova.

Verifique se este material esta completo e se seus dados pessoais conferem com
aqueles constantes do CARTAO-RESPOSTA.

Ap6s a conferéncia, vocé devera assinar seu home completo, no espago préprio do
CARTAO-RESPOSTA utilizando caneta esferografica com tinta de cor azul ou
preta.

Escreva 0 seu nome nos espacos indicados na capa deste CADERNO DE
QUESTOES, observando as condi¢cdes para tal (assinatura e letra de forma), bem
como o preenchimento do campo reservado a informacdo de seu numero de
inscricao.

No CARTAO-RESPOSTA, a marcacéo das letras correspondentes as respostas de
sua opcao, deve ser feita com o preenchimento de todo o espaco do campo
reservado para tal fim.

Tenha muito cuidado com o CARTAO-RESPOSTA, para ndo dobrar, amassar ou
manchar, pois este é personalizado e em hipétese alguma podera ser substituido.
Para cada uma das questfes sao apresentadas cinco alternativas classificadas com
as letras (A), (B), (C), (D) e (E); somente uma responde adequadamente ao quesito
proposto. Vocé deve assinalar apenas uma alternativa para cada questdo : a
marcacdo em mais de uma alternativa anula a questdo, mesmo que uma das
respostas esteja correta ; também serdo nulas as marcagdes rasuradas.

As questfes sédo identificadas pelo nimero que fica a esquerda de seu enunciado.
Os fiscais ndo estdo autorizados a emitir opinido nem a prestar esclarecimentos
sobre o contetdo das provas. Cabe Unica e exclusivamente ao candidato
interpretar e decidir a este respeito.

Reserve os 30(trinta) minutos finais para marcar seu CARTAO-RESPOSTA. Os
rascunhos e as marcacdes assinaladas no CADERNO DE QUESTOES néo serdo
levados em conta.

Quando terminar sua Prova, antes de sair da sala, assine a LISTA DE
FREQUENCIA, entregue ao Fiscal o CADERNO DE QUESTOES e o CARTAO-
RESPOSTA, que deverado conter sua assinatura e impressao digital.

O TEMPO DE DURAGCAO PARA ESTA PROVA E DE 4h (QUATRO HORAS).

Por motivos de seguranca, vocé somente podera ausentar-se da sala de prova
apos decorridas 2 (duas) horas do inicio de sua prova.

O rascunho ao lado ndo tem validade definitiva como marcagdo do Cartdo-
Resposta, destina-se apenas a conferéncia do gabarito por parte do candidato.

N° DE INSCRICAO

Assinatura

Nome do Candidato (letra de forma)
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LINGUA PORTUGUESA

TEXTO 1

Uma lingua, multiplos falares

No Brasil, convivemos ndo somente com varias
linguas que resistem, mas também com varios jeitos de
falar. Os mais desavisados podem pensar que 0S mineiros,
por exemplo, preferem abandonar algumas palavras no
meio do caminho quando perguntam “6nd6t6?” ao invés de
“onde eu estou?”. Igualmente famosos sdo os “s” dos
cariocas ou 0 “oxente” dos baianos. Esses sotaques ou
modos de falar resultam da interacéo da lingua com uma
realidade especifica, com outras linguas e seus falantes.

Todas as linguas sdo em si um discurso sobre o
individuo que fala, elas o identificam. A lingua que eu uso
para dizer quem eu sou ja fala sobre mim; é, portanto, um
instrumento de afirmacéo da identidade.

Desde suas origens, o Brasil tem uma lingua
dividida em falares diversos. Mesmo antes da chegada dos
portugueses, o territério brasileiro ja era multilingue.
Estimativas de especialistas indicam a presencga de cerca
de mil e duzentas linguas faladas pelos povos indigenas. O
portugués trazido pelo colonizador tampouco era uma
lingua homogénea. Havia varia¢ges, dependendo da regido
de Portugal de onde ele vinha.

Ha de se considerar também que a chegada de
falantes de portugués acontece em diferentes etapas, em
momentos histéricos especificos. Na cidade de S&o Paulo,
por exemplo, temos primeiramente o encontro linguistico de
portugueses com indios e, além dos negros da Africa,
vieram italianos, japoneses, alemaes, arabes, todos com
suas linguas. Dai que na mesma Sdo Paulo podem-se
encontrar modos de falar distintos, como o de Adoniram
Barbosa, que eternizou em suas composi¢cBes 0 sotaque
tipico de um filho de imigrantes italianos, ou o chamado erre
retroflexo, aquele erre dobrado que, junto com a letra i,
resulta naquele jeito de falar “cairne” e “poirta” caracteristico
do interior de S&o Paulo.

Independentemente dessas peculiaridades no uso
da lingua, o portugués, no imaginario, une. Na verdade, a
construcdo das identidades nacionais modernas se baseou
num imaginario de unidade linguistica. E dai que surge o
conceito de lingua nacional, lingua da nagdo, que
pretensamente une a todos sob uma mesma cultura. Esta
unidade se constitui a partir de instrumentos muito
particulares, como gramaticas e dicionarios, e de
instituicdes como a escola.

No Brasil, hoje, o portugués é a lingua oficial e
também a lingua materna da maioria dos brasileiros.
Entretanto, nem sempre foi assim.

Patricia Mariuzzo. Disponivel em:
http://www.labjor.unicamp.br/patrimonio/materia.php?id=219.
Acesso em 09/05/2012. Excerto adaptado.

01. Desde o titulo, o leitor do Texto 1 tem elementos para
antecipar que ele trata:

A) da importancia da lingua portuguesa como
instrumento de afirmacgéo da identidade.

B) da heranca linguistica deixada por diferentes
povos na cidade de Sao Paulo.

C) de como a lingua portuguesa, como qualquer
outra lingua, apresenta variedades.

D) do forte sotaque que caracteriza falantes de
algumas regides, como o do mineiro.

E) da diversidade de povos indigenas que
habitavam o Brasil antes da colonizagao.

02. O contetdo global do Texto 1 pode ser sintetizado
pelas seguintes palavras-chave:

A) Brasil; sotaques; indios.

B) lingua portuguesa; falares; variedades.
C) colonizagao; sotaques; portugueses.
D) portugués; indios; negros.

E) lingua portuguesa; Brasil; Sdo Paulo.

03. Analise as informagdes apresentadas a seguir.

1) Foi a partir da chegada dos portugueses ao Brasil
gue 0 NOSSO pais passou a caracterizar-se como
um pais multilingue.

2) Um dos fatores que contribuiram para a
multiplicidade de falares no Brasil foi a vinda de
falantes de portugués em diferentes momentos
historicos.

3) A heterogeneidade de falares ¢é uma
caracteristica do portugués brasileiro, uma vez
que os portugueses falavam uma lingua bastante
homogénea quando aqui chegaram.

4) Além da escola, alguns instrumentos, como
gramaticas e dicionarios, contribuem para que
nés, brasileiros, imaginemos que temos unidade
linguistica.

Estdo em consonéncia com o Texto 1 as informacdes:

A) 2e4, apenas.
B) 1e 3, apenas.
C) 2,3e4, apenas.
D) 1e4, apenas.
E) 1,2,3e4
04. O Texto 1 caracteriza-se por cumprir, prioritariamente,
uma funcao:
A) publicitaria.
B) ludica.
C) instrucional.
D) didatica.
E) literaria.
05. “A lingua que eu uso para dizer quem eu sou ja fala
sobre mim; é, portanto, um instrumento de afirmacéo
da identidade.” Nesse trecho, o termo destacado tem a
funcéo de explicitar uma relacdo semantica de:
A) causalidade.
B) condigéo.
C) explicagéo.
D) consequéncia.
E) concluséo.
06. “Os mais desavisados podem pensar que 0S Mineiros,

por exemplo, preferem abandonar algumas palavras
no meio do caminho”. Com o termo destacado o autor
quis indicar:

A) possibilidade.
B) previsibilidade.
C) permisséao.

D) obrigatoriedade.
E) duvida.
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07. “No Brasil, hoje, o portugués ¢ a lingua oficial e

também a lingua materna da maioria dos brasileiros.”
Sobre esse trecho, analise as proposi¢fes a seguir.

1) Claramente, a afirmac¢do que nele se faz esta
localizada espacialmente.

2) As expressoes “lingua oficial” e “lingua materna”
sdo dadas como sinbnimas.

3) Ele autoriza o leitor a concluir que, no Brasil, nem
todos os habitantes falam portugués.

4) Ha marcas explicitas de localizagéo temporal.

Estao corretas:

A) 2,3 e4, apenas.
B) 1,2e4, apenas.
C) 1,3e4, apenas.
D) 2e 3, apenas.
E) 1,2,3ed4.

08. “Estimativas de especialistas indicam a presenca de

cerca de mil e duzentas linguas faladas pelos povos
indigenas.” O sentido global desse trecho estd mantido
em:

A) Especialistas tém a expectativa de que o0s
povos de origem indigena sejam perto de mil e
duzentos.

B) A previsdo de especialistas é estimada em
mais de mil e duzentas linguas indigenas
faladas.

C) As mil e duzentas linguas faladas pelos povos
indigenas foram contadas por especialistas.

D) Havia aproximadamente mil e duzentas linguas
faladas pelos indios, calculam os especialistas.

E) A presenca de especialistas entre 0s povos
indigenas indica que estes falavam perto de mil
e duzentas linguas.

09. Assinale a alternativa na qual as regras da regéncia

verbal foram atendidas.

A) Nem prestamos atencdo na diversidade de
linguas das quais convivemos.

B) As diversas formas para as quais as linguas
resultam identificam os falantes.

C) Os falares variam tanto quanto as linguas as
quais eles se originaram.

D) N&o se conhecem claramente todos os fatores
aos quais as linguas dependem para variar.

E) Sao validos os argumentos nos quais o autor
se baseou para defender a diversidade de
falares.

TEXTO 2

0 GAUCHO € O MINEIRG

dia, va minHa TERRA
&' METADE MACHO E CTETADE
FEMEA E NOIK TA AGHANDO

¢ GAo pAg!

LA | pued
IERER ™ Topuiar

Imagem disponivel em: descomplicandoared.blogspot.com.
Acesso em 09/05/2012.

10. O Texto 2 pode ser utilizado para ilustrar a seguinte

informacédo do Texto 1:

A) ‘“Igualmente famosos sdo os “s” dos cariocas
ou o “oxente” dos baianos.”

B) “Esses modos de falar resultam da interacdo da
lingua com uma realidade especifica.”

C) “Dai que na mesma Sado Paulo podem-se
encontrar modos de falar distintos”.

D) “O portugués é a lingua oficial e também a
lingua materna da maioria dos brasileiros.
Entretanto, nem sempre foi assim.”

E) “A construcdo das identidades nacionais
modernas se baseou num imaginario de
unidade linguistica.”
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Nogt")es de Lc')gica As informacdes abaixo se referem as questfes 13 e 14.

Os simbolos l6gicos que podem ser usados na prova, e Dois amigos, A e B, estéo conversando:

seus significados, séo: ' R . .
9 A: Quantos filhos vocé tem e quais as idades deles?

P, Q, R, S para proposicdes que podem ter valor l6gico B: Tenho trés filhos e o produto de suas idades é 72. Além
Verdadeiro (V) ou Falso (F) disso, a soma de suas idades é o nimero da casa em que
moro e as idades sdo maiores que um ano.
- Negacéo [JOu (disjungao) A: O problema é indeterminado, mesmo eu sabendo o
ndamero da sua casa.
— Implica em J Existe ao menos um B: O problema esta indeterminado, mas espero que um dia
meu filho mais velho seja centroavante da selecao.
« E equivalente a O Para todo
) 13. Considerando as informagdes, na ordem em que estdo
UE (conjungéo) [] Separadores apresentadas, qual a idade do filho mais velho de B?
Considere as idades em anos inteiros.
A) 4
11. Em uma aldeia moram estrangeiros e nativos, e B) 8
existem dois tipos de pessoas: as que contam C) 9
somente verdades e as que contam somente mentiras. D) 12
Além disso, os dois tipos de pessoas sé&o E) 24
indistinguiveis. Os moradores X e Y da aldeia travam o
dialogo seguinte: 14. Qual o nimero da casa em que mora B?
X:'Y é um estrangeiro mentiroso. Eu sou nativo. A 22
Y: X esta contando a verdade. B) 18
C) 17
Qual das afirmacdes seguintes € consequéncia das D) 15
anteriores? E) 14
A) X éum nativo mentiroso. 15. Considere o argumento seguinte:
B) X é um estrangeiro mentiroso. ) o ) .
C) Y éum nativo e conta a verdade. Se choveu, o transito estara dificil. Se o transito estiver
D) Y é um estrangeiro mentiroso. dificil, eu estarei atrasado, a menos que eu saia antes.
E) Xe Y contam a verdade. De fato, choveu. Portanto, eu devo sair antes para
evitar atraso.
12. Imagine que vocé possa ganhar um de trés prémios Escreva o argumento simbolicamente, usando as

diferentes (X, Y e Z). O prémio mais valioso é X e 0
segundo mais valioso € Y. Para ganhar um dos
prémios, vocé deve proferir uma sentenga que seja

seguintes proposi¢des basicas:

verdadeira. Se a sentenca for falsa, vocé ndo ganha P: Choveu

nenhum dos prémios. Qual das sentencas nas Q: O transito estara dificil

alternativas a seguir, se proferida, garante que vocé R: Estarei atrasado

ganha o prémio mais valioso? S: Saio antes
A) Eu ganharei o prémio Y, e ndo o prémio Z.
B) Eu ganharei nem o prémio X e nem o prémio Y. A) [P — QIAIQ — [RVS]IAP] — [[-R] — S]
C) Eu ganharei o prémio Z, e ndo o prémio Y. B) [[P— QIAIQ — [RVP]IAP] — [[-S] — R]
D) Euganharei nem o prémio Y e nem o prémio Z. C) [P — QIAIQ — [RVP]IAP] — [[-Q] — P]
E) Eu ganharei o prémio Y ou o prémio Z. D) ([P — QIAIQ — [RVS]IAP] — [[-R] — Q]

E) [[P— QIAIQ — [RVP]IAP] — [[ =R] — P]

16. Uma pessoa faz a seguinte afirmacdo: “Ontem, eu
menti, e dois dias depois de amanhd eu mentirei
novamente”. Se a pessoa mente as segundas, tercas e
quartas, e fala a verdade nos outros dias da semana,
em qual possivel dia da semana esta afirmacéo foi
feita?

A) Domingo
B) Quinta-feira
C) Quarta-feira
D) Sexta-feira
E) Sabado
As informacgdes abaixo se referem as questfes 17 e 18.
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Ana, Bete e Clara resolveram praticar esportes distintos e
em lugares diferentes. Os lugares seréo as praias X, Y e Z
e os esportes serdo futebol, basquete e handebol.

Sabendo que:
- Uma delas esta jogando basquete na praia X;

- Ana nao esta na praia X;

- Clara ndo esta na praia Y;

- A garota que estéa jogando handebol nédo esta na
praia Z;

- Clara ndo joga basquete.

17. Qual das alternativas contém as praias em que estéo
Ana, Bete e Clara, nesta ordem?

A) Z YeX
B) X Yez
C) Y,ZeX
D) Y,XeZ
E) ZXeY

18. Qual das alternativas contém os esportes praticados
por Ana, Bete e Clara, nesta ordem?

A) Futebol, basquete e handebol.
B) Handebol, basquete e futebol.
C) Basquete, futebol e handebol.
D) Futebol, handebol e basquete.
E) Basquete, handebol e futebol.

19. carlos, Jodo, Luis e Pedro sdo proprietarios, cada um
deles de um cavalo. Cada um deles nomeou o0 seu
cavalo com o nome de algum dos amigos e de
maneira que os cavalos tém nomes diferentes. Um dia,
eles estdo cavalgando juntos e:

- Nenhum deles esta montando seu préprio cavalo ou
o0 cavalo que tem 0 seu nome;

- Luis estd montando o cavalo de Carlos;

- O cavalo de Pedro esta montado pelo cavaleiro que
tem o mesmo nome do cavalo de Luis;

- O proprietario do cavalo com nome Carlos monta o
cavalo com nome Pedro.

Qual o nome do cavalo que tem como proprietario
aquele que monta o cavalo chamado Luis?

A) Carlos
B) Luis
C) Jodo
D) Pedro

E) Luis ou Pedro.

20. Em uma colecdo de doze moedas de aparéncia
idéntica existe uma falsa, que tem peso inferior as
demais. Usando uma balanca de pratos, qual o
ndmero minimo de pesagens necessarias para se
descobrir a moeda falsa?

A) Trés
B) Quatro
C) Cinco
D) Seis
E) Sete

NocOes de Informatica

21. No que concerne aos niveis de memaria, considere as

22.

proposicdes abaixo.

1) Registrador é de tamanho menor que 1Kb,
tecnologia BICMOS, tempo de acesso (ns) 2-5,
largura de banda(Mb/s) 4000-32.000 e é gerido
pelo Compilador.

2)  Memoria Principal é de tamanho menor que 1G,
tecnologia DRAM, tempo de acesso (ns) 80-400,
largura de banda(Mb/s) 400-2000 e é gerida pelo
Sistema Operacional.

3) Memoria Cache é de tamanho menor que 4Mb,
tecnologia SRAM, tempo de acesso (ns) 3-10,
largura de banda(Mb/s) 800-5000 e é gerida pelo
Hardware.

4) Memoria Secundaria € de tamanho maior que
1Gb, tecnologia Optico/Magnético, tempo de
acesso (ns) 5.000.000, largura de banda(Mb/s) 4-
32 e é gerida pelo Sistema Operacional ou
usuério.

Estao corretas:

A) 1, 2e 3, apenas.
B) 1,2e4, apenas.
C) 1,3e4, apenas.
D) 2,3e4, apenas.
E) 1,2,3ed4.

Acerca das nocdes basicas de operagdo de
microcomputadores em rede local, analise as
proposicdes abaixo.

1) O Hub (difusor) € um equipamento utilizado para
interligar elementos dentro de uma mesma rede e
quando um né envia um pacote para um outro,
passa primeiro pelo hub que repassa o pacote
apenas para o no destinatario.

2)  Ethernet é a tecnologia mais comum para LANs. O
né usa de placa (ou interface) de rede Ethernet
para se conectar a rede e utiliza cabos de par
trancado. Aceita as topologias de barramento ou
estrela.

3) Roteadores permitem a comunicacdo entre
diferentes redes, encaminham mensagens
(pacotes) e convertem protocolos. Integram LANs
heterogéneas, que podem resultar na formacéo de
uma WAN com acesso a Internet, com base nos
protocolos da arquitetura TCP/IP.

4)  Um servidor DNS (Domain Name Service) permite
identificar os enderecos IP de usuarios e
servidores da Internet, por meio da associacdo de
um conjunto de nimeros com dominios.

Estao corretas:

A) 2,3 e4, apenas.
B) 1, 3e4, apenas.
C) 1,2e3, apenas.
D) 1,2e4,apenas.
E) 1,2,3ed4.
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23. Analise as seguintes proposicbes, acerca do sistema
operacional Windows XP.

1)

2)

3)

4)

A barra de tarefas mostra quais as janelas estao
abertas neste momento, mesmo que algumas
estejam minimizadas ou ocultas sob outra janela,
permitindo, assim, alternar entre essas janelas ou
entre programas com rapidez e facilidade.

No Windows Explorer, vocé pode ver a hierarquia
das pastas em seu computador e todos 0s arquivos
e pastas localizados em cada pasta selecionada.
Ele é composto de uma janela dividida em dois
painéis: o painel da esquerda é uma arvore de
pastas hierarquizada que mostra todas as unidades
de disco, a Lixeira, a area de trabalho ou Desktop;
o painel da direita exibe o conteddo do item
selecionado a esquerda e funciona de maneira
idéntica as janelas do Meu Computador.

Em versGes modernas do Windows € possivel
obter uma outra formatag¢éo que serve tanto para o
Meu Computador quanto para o Windows Explorer,
que é vocé poder escolher se deseja ou ndo exibir,
do lado esquerdo da janela, um painel que mostra
as tarefas mais comuns para as pastas e links que
mostram outras partes do computador. Isto ndo é
possivel no Windows XP.

Vocé pode renomear varios arquivos de uma vez
s6 no Windows Explorer, selecionando os arquivos
que deseja renomear e clicando com o botédo
direito do mouse em um deles para renomea-lo.
Todos 0s outros serédo renomeados
automaticamente com 0 mesmo nome, mas
numerados em sequéncia.

Estdo corretas:

A) 1, 2e 3, apenas.
B) 1,2e4, apenas.
C) 1,3e4, apenas.
D) 2,3e4, apenas.
E) 1,2,3e4.

24. Acerca do uso de arquivos e pastas no Windows 7,
analise as seguintes afirmativas sobre o ato de se

ar

rastar um arquivo com o mouse, de uma pasta para

outra.

1)

2)

3)

4)

Se a operacdo ocorre com a tecla CTRL
pressionada, o resultado € uma copia (copiar e
colar), independente da unidade de origem e de
destino.

Se a operacdo ocorre com a tecla SHIFT
pressionada, o resultado € uma movimentacao
(recortar e colar), independente da unidade de
origem e de destino.

Se a operacgado ocorre com a tecla CTRL+SHIFT
pressionadas simultaneamente ou ocorre apenas
com a ALT pressionada, o resultado é a criagdo
de um atalho para o item arrastado.

Se nenhuma tecla for pressionada, o resultado é
uma movimentacdo (recortar e colar), se a
unidade de origem e de destino forem distintas;
ou uma copia (copiar e colar), se origem e
destino estiverem na mesma unidade.

25.

26.

Estao corretas:

A) 1, 2e 3, apenas.
B) 1,2e4,apenas.
C) 1,3e4, apenas.
D) 2,3e4, apenas.
E) 1,2,3e4.

A nova interface de usuario, que substitui os menus e
barras de ferramentas, no MS Office Word 2007, é a
Faixa de Opcdes ou Friso (The Ribbon), que consiste
de guias organizadas ao redor de situacdes ou objetos
especificos e pode hospedar um contetudo mais rico
incluindo botdes, galerias e caixas de dialogo. Analise
as seguintes proposicdes sobre o contetdo do Friso.

1) O Botdo do Office — Agrupa muitas funcionalidades
gue antes se encontravam no menu Arquivo das
versoes anteriores do Word: Novo, Abrir, Salvar,
Salvar como, Imprimir etc.

2) Guia Correspondéncias — Traz diversos modos de
compatibilidade, correspondendo a cada verséo
antiga do Word, bem como processadores de
textos de outros fabricantes, tais como o
OpenOffice.

3) Guia Desenvolvedor — Pode ser ativado a partir do
menu de Personalizacdo do Word. Agrupa
funcionalidades relacionadas com a criagdo e
gestao de macros.

4) Guia Revisdo: Agrupa os comandos de corregdo
ortogréfica e gestao de alteragdes.

Estao corretas:

A) 1, 2e 3, apenas.
B) 1,2e4,apenas.
C) 1,3e4, apenas.
D) 2,3e4,apenas.
E) 1,2,3ed4.

Acerca das funcionalidades do MicroSoft Excel 2007,
analise as proposi¢des abaixo.

1) O Microsoft Office Excel 2007 apresenta um
excelente recurso para a criagdo de graficos com
uma guia Gréaficos cheia de recursos e um
assistente orienta o usuario a construir um grafico.

2) A Alga de Preenchimento esta localizada no canto
inferior da célula ativa.Arrastando-a, podemos
preencher rapidamente 0 conteldo das
célulasvizinhas com: o mesmo valor, valores
sequenciais (usando o Ctrl), padrdes sequenciais
(més, ano, etc., selecionando-se mais de um
célula) e férmulas.

3) Para inserir um grafico, selecione a area com os
dados que deseja apresentar nele. Selecione,
inclusive, os dados que serdo apresentados como
legenda e como gréfico.

4) O atalho para transformar um nimero em forma
percentual é Ctrl + Shift + %.

Estdo corretas:

A 1,2 3e4.

B) 2,3e4, apenas.
C) 1, 3e4, apenas.
D) 1,2e4, apenas.
E) 1,2e3, apenas.
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27. Acerca das funcionalidades do MicroSoft Powerpoint
2007, analise as proposi¢des abaixo.

28.

1)

2)

3)

4)

Executando-se uma apresentacdo, pode-se
circular, sublinhar, desenhar setas ou fazer outras
marcagdes nos slides, a fim de enfatizar um ponto
Ou mostrar uma conexao.

Se quisermos alterar a ordem de varios slides em
uma apresentagdo, devemos selecionar Organizar
na guia Inicio e reorganizar os slides na ordem
desejada.

E possivel executar uma apresentacdo em dois
monitores, usando o modo de exibicdo do
Apresentador, permitindo, por exemplo, que o
publico ndo veja as anotagGes do orador e vocé as
utilize como um script para sua apresentacao.

Em sua configuragdo padrao, o recurso SmartArt é
utilizado para inserir elementos graficos para
comunicar informag@es visualmente.

Estao corretas:

A 1,2,3e4.

B) 2,3e4, apenas.
C) 1,3e4, apenas.
D) 1,2e4,apenas.
E) 1,2e3, apenas.

Sobre o navegador Microsoft Internet Explorer 8,
analise as proposi¢des abaixo.

1)

2)

3)

4)

No Explorer 8 vocé pode clicar no botdo do Modo
de Exibicéo de Compatibilidade% para exibir sites
gque ainda nao foram atualizados.

A barra de Favoritos permite adicionar feeds, Web
Slices e favoritos a barra de Favoritos para que
vocé possa ver quando o contelido atualizado no
site favorito foi alterado.

No Explorer 8 ainda néo é possivel a utilizagdo de
multiplas abas para serem utilizadas como paginas
iniciais.

A Navegacao InPrivate permite que vocé navegue
na Web sem deixar vestigios no Internet Explorer.
Isso ajuda a impedir que qualquer outra pessoa
que possa estar usando seu computador veja quais
paginas vocé visitou e 0 que vocé procurou ha
Web.

Estao corretas:

A) 1, 2e 3, apenas.
B) 1,2e4,apenas.
C) 1,3e4, apenas.
D) 2,3e4,apenas.
E) 1,2,3ed4.

29. Acerca

dos procedimentos de segurangca na

navegacéao pela Web com o Microsoft Internet Explorer

8,
1)

2)

3)

4)

30. Considerando o0s conceitos basicos de

analise as proposi¢des abaixo.

O Filtro do SmartScreen é um recurso no Internet
Explorer que ajuda a detectar sites de phishing. O
Filtro do SmartScreen também pode ajudar a
protegé-lo da instalacdo de softwares mal-
intencionados ou malwares.

O Filtro do SmartScreen é executado em segundo
plano enquanto vocé navega pela Web, analisando
sites e determinando se eles tém alguma
caracteristica que possa ser considerada suspeita.
O Filtro do SmartScreen verifica os sites visitados e
compara com uma lista dindmica e atualizada de
sites de phishing e sites de softwares mal-
intencionados relatados.

O Filtro do SmartScreen também verifica arquivos e
pastas designados pelo usuario, tal como um
antivirus, e compara com a mesma lista dinamica
de sites de softwares mal-intencionados relatados.

Estdo corretas:

1, 2 e 3, apenas.
1, 2 e 4, apenas.
1, 3 e 4, apenas.
2, 3 e 4, apenas.
1,2,3e4.

Internet,

assinale a alternativa correta.

A) Um firewall € um antivirus atualizado que limpa
e protege contra virus tipo worm.

B) Os tipos de firewall mais usados sdo os
AdWare e o Spyware.

C) Firewall ndo protege o seu computador contra
um programa ‘“espido” conhecido como
“Cavalode Troia (trojan horse).

D) O sistema Windows XP, em nenhuma versao,
vem com firewall, e é preciso instalar algum
firewall como o ZoneAlarm.

E) Uma fungdo do firewall é gerenciar os

programas que usam a Internet e as portas de
conexao com esta.
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31.

32.

Conhecimentos Especificos

Apds um desastre ambiental ocorrido no municipio, a
familia Silva, com 3 criangas entre 2 e 6 anos e um
adolescente de 15 anos, mostra-se em situacdo de
vulnerabilidade social pela perda total da moradia na
enchente. O prefeito designou uma equipe técnica da
Secretaria de Protecdo Social para analise e adocéo
das providéncias exigidas pela situagcdo. Como
integrante da equipe, sdo estratégias de que o(a)
assistente social deve langar mao:

1) realizar visita ao local da moradia, com a
finalidade de conhecer a situacdo, e iniciar o
estudo social.

2) elaborar um relatério social descritivo, para
informar e subsidiar os 6rgdos publicos sobre a
situacao e as providéncias cabiveis, isentando-se
da emissao de analise e interpretacédo, de modo a
ndo interferir na deciséo institucional.

3) considerando o carater provisorio de um parecer
social, apresentar um estudo superficial do caso,
tendo em vista o carater emergencial da situagao,
de modo a que as instituicdes disponibilizem os
servicos locais para manter e fortalecer os
vinculos da familia Silva.

4) realizar entrevista estruturada, imediatamente a
sua chegada ao local, com a familia ainda em
desabrigo, para o levantamento de dados e
elaboracdo do diagnéstico da situacdo familiar
em questéo.

5) realizar o mapeamento dos recursos existentes
na area onde ocorreu o fato, levando em conta os
servigos, 0s grupos e liderangas locais, sem
prescindir das visitas institucionais, como
atividade técnica, para discussdo do caso,
socializacdo de recursos e informacdes.

Estdo corretas, apenas:

A) 1,3eb5.
B) 2,4eb5.
C) 1leb.
D) 2ed4.
E) 1,2e3.

O debate sobre a instrumentalidade do Servico Social
acompanha a histéria da profissdo. Nessa perspectiva
e com base na Lei de Regulamentagdo da Profisséo, é
correto afirmar que:

A) cabe exclusivamente ao Servico Social a
execucdo das politicas sociais na relacédo direta
com os individuos, grupos e comunidades que,
de algum modo, sédo atendidos pelos servicos
sociais publicos.

B) como profissdo inscrita na divisao do trabalho, é
apenas sua dimenséo técnica que lhe garante os
estatutos de eficacia e competéncia profissional.

C) o estatuto analitico da profissdo é conferido pela
forma e pelos resultados imediatos de sua acéo,
dos quais dependem sua legitimidade e o
reconhecimento da sociedade.

33.

34.

D) o reconhecimento da questdo social como objeto
de sua intervengdo profissional demanda uma
atuagcdo profissional em uma perspectiva
totalizante, baseada na identificagdo dos
determinantes sociais, econdémicos e culturais
das desigualdades sociais.

E) as novas fungbes e atribuicbes do assistente
social no mercado de trabalho requerem a
compreensao do significado social da profisséo e
de seu desenvolvimento sdcio-histérico na
América Latina, para o desvelamento de suas
particularidades em nivel local.

Entre as atribuicdes privativas do assistente social esta
a apresentacdo de parecer social sobre matéria do
Servico Social. A emissdo de um parecer social
pressupde:

A) a organizacdo de informacdes coletadas pelo
Assistente Social, sob a forma de relatério,
dispensada a avaliagdo tedrica ou técnica da
situacao a que se refere.

B) o posicionamento politico claro do Assistente
Social diante da situagdo verificada na realidade
social, tendo no Cadigo de Etica Profissional os
pilares basicos para tal posicionamento.

C) a existéncia de um relatério social que constitui
a descricdo dos fatos nos quais se incluem
aqueles sujeitos ao sigilo profissional.

D) avaliacdo, exame ou vistoria com base na
comunicacgdo direta com 0(s) interessado(s) e
em sintonia com 0s objetivos e interesses
econdmicos e politicos da entidade requerente.

E) a explicitacdo da situacdo de conflito observada e
as iniciativas de negociacdo de interesses
previamente articuladas pelo Assistente Social
junto as partes envolvidas.

Ao tratar da instrumentalidade do Servico Social na
perspectiva da razao dialética, coloca-se em destaque:

A) avalorizagdo da funcionalidade da profissao para
0 projeto politico neodesenvolvimentista,

orientado tendencialmente a reinvengcdo da
democracia na América Latina.

B) a definicdo dos instrumentos técnicos proprios do
Servigo Social como garantia da especificidade e
legitimidade da profisséo.

C) a focalizagdo nas singularidades da realidade
social, na intervencgéo profissional, prevalecendo
a percepcdo das situagBes sociais como
problematica individual exclusiva do sujeito que
esta sendo alvo da intervencdo do assistente
social.

D) a incorporacdo as acbes profissionais dos
referenciais técnicos, éticos, valorativos e
politicos do projeto ético-politico da profissédo, na
perspectiva da defesa da universalidade do
acesso a bens e servigos, das politicas publicas e
da democracia.

E) o privilegiamento da competéncia técnico-
operativa do Assistente Social como principal
agente responsavel pela formulacédo de objetivos,
implementagdo, monitoramento e avaliacdo de
politicas e programas sociais na realidade atual.
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35.

36.

37.

Quanto a relagcdo pesquisa/pratica profissional do
Servigo Social, assinale a alternativa incorreta.
A)

A pesquisa de situacdes concretas € uma
condicdo essencial para superacdo da visdo
teoricista da competéncia profissional do
Assistente Social.

B) Desde os anos de 1980, com a expansdo dos
programas de poés-graduacdo stricto sensu, a
pesquisa vem perdendo espaco, tanto na
formacdo quanto nos campos de atuagdo do
Servico Social.

No ambito do Servico Social, a eficacia e a
atualizacdo do dominio tedrico-metodolédgico
dependem de sua articulagdo com a pesquisa da
realidade.

Na formacéo profissional do assistente social
deve-se conferir a pesquisa um papel
fundamental, inclusive porque permite articular a
teoria a pratica.

E) A pesquisa é também um recurso indispensavel
para romper com as concepgdes politicistas do
Servigo Social, que tendem a diluir a profissao na
militancia politica.

©)

D)

Acerca das politicas sociais e seus atores, assinale a
alternativa correta.

A) A politica social inscrita na sociedade burguesa é
sempre resultante de um processo unilateral e
pré-ativo do mercado e do Estado.

B) As politicas do Estado de Bem-Estar no século
XX assemelham-se as do século anterior, por
manterem o foco de suas agdes direcionado para
a pobreza extrema, desvinculado da concepc¢ao
de cidadania e dos direitos sociais.

C) Na perspectiva liberal, o papel do Estado consiste
em fornecer a base legal com a qual a sociedade
pode maximizar os beneficios aos cidadaos.

D) Os processos de formulagdo e implementagéo

das politicas puablicas devem ser garantidos
exclusivamente pelos atores da sociedade civil,
pois cabe ao Poder Executivo apenas o papel de
executa-las.

E) O planejamento das politicas publicas € mediado
pelos interesses das classes sociais através dos
grupos de pressdo, movimentos sociais e outras
organizagbes da sociedade civil, desde que
legitimamente constituidos.

A politica social nasce do reconhecimento da
existéncia da pobreza e da desigualdade social. Em
relagdo a esse tipo de resposta por parte do Estado,

sob influéncia das ideias neoliberais, é incorreto
afirmar que:
A) o conjunto de respostas apontadas na forma de

politicas integradas visa fortalecer o mercado e
toma como principal fundamento o crescimento
econdmico.

B) a prioridade pelo desenvolvimento econdmico via
mercado e o desenvolvimento social como
consequéncia coloca a politica social na condi¢ao
de complemento aos desvios causados pelo
mercado.

38.

C) os programas de enfrentamento da pobreza
partem do pressuposto da autonomizacdo e
levam & culpabilizagdo dos pobres ou excluidos
que, pelas suas condi¢cbes adversas, assumem
praticas negativas para seu préprio
desenvolvimento.

a pobreza é caracterizada como heranca histérica

e definida como insuficiéncia de renda ou

consumo, 0 que leva a maxima focalizacédo das

politicas  sociais nos  extremamente e

comprovadamente pobres.

E) a prioridade ¢é pautada nas necessidades
humanas e sociais dos individuos, tendo como
pressuposto a defesa e universalizacdo do
acesso aos direitos contra a mercantilizacdo dos
servigos e beneficios sociais.

D)

Ao instituir o sistema de Seguridade Social, a
Constituicdo Federal de 88 imprime um novo sentido a
area social, buscando a integracdo das politicas de
assisténcia, saude e previdéncia social. Com essa
perspectiva, as politicas e programas governamentais
nessa area apontam:

A) a necessidade de consolidacdo de um sistema

integrado e articulado de ac¢bes, tendo como

principio a primazia do atendimento as
necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econdmica.

B) o hibridismo dos programas de transferéncia de
renda que se destinam a populagdo
economicamente ativa abaixo da linha de
pobreza e constituem um beneficio de aplicagao
focalizada, negando direitos incondicionais de
cidadania.

C) o atendimento das necessidades sociais na 6tica
da cidadania regulada.
D) A desvinculagdo da protecdo social devida pelo

Estado, do formato contratual / contributivo que
caracterizava a Saude e a Previdéncia, para
incluir a assisténcia social como direito universal.

E) o redimensionamento da assisténcia social como
politica de seguridade social ndo contributiva que
prové os minimos sociais para erradicagdo da
pobreza e promogcdo do bem-estar social
mediante o atendimento de necessidades
bésicas.
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39.

40.

41.

Na pesquisa social, entre as modalidades de analise
de contelido, a andlise tematica é considerada uma
das mais adotadas no tratamento de dados
qualitativos, e tem as seguintes caracteristicas:

1) trata-se de analise formal que se apoia em
tratamento estatistico, guiada pela crenca na
descoberta das diferencas.

2) em seu desdobramento operacional, a primeira
fase da analise tematica consiste na leitura
flutuante e na constituicdo do corpus que diz
respeito ao universo estudado, tendo como
normas de validade a exaustividade, a
representatividade e a heterogeneidade.

3) nessa modalidade de analise, a consisténcia
interna do tratamento dos dados é conseguida
através de inferéncias construidas a partir do
tratamento estatistico, que coloca em relevo e
organiza em categorias qualitativas o contetdo
das falas e informacgdes coletadas.

4) aexploracdo do material consiste essencialmente
numa operagéo classificatéria segundo
categorias que sdo expressdes ou palavras
significativas em funcéo das quais o contetido da
fala é organizado.

5) na metodologia qualitativa, a analise tematica
propde-se a descobrir os nlcleos de sentido que
compdem uma comunicac¢do, cuja presenca ou
frequéncia signifique alguma coisa para o objeto
analitico visado.

Estao corretas, apenas:

A) 1,3eb5.
B) 2, 4eb.
C) 1le3.
D) 2ed.
E) 4eb5.

A utilizagdo da pesquisa na pratica profissional do
assistente social tem como objetivo:

A) promover a participagdo do usuario e ampliar a

demanda do mercado de trabalho.

B) elaborar diagndsticos e analises criticas com
vistas a introducdo de mudangas na situagdo

investigada.

C) legitimar a profissdo e sua inclusdo na divisdo
social e técnica do trabalho.

D) captar informacdes sobre condutas anteriores ou
que se apresentardo no futuro, no processo de
interveng¢d@o em curso.

E) conferir efetividade aos procedimentos de
intervencdo, marcados pela auséncia de

procedimento cientifico.

A escolha do caminho metodolégico a ser obedecido
na pesquisa cientifica depende:

A) da experiéncia do pesquisador e do material
coletado no trabalho de campo.

B) da confiabilidade dos instrumentos de
mensuracdo e expectativas de validade dos
resultados.

C) da politica institucional e da relagcdo custo-
beneficio.

D) do objeto de estudo, dos objetivos que se

pretende atingir e das caracteristicas pessoais do
pesquisador.

42.

43.

44.

E) da complexidade do objeto de conhecimento e
das questdes éticas suscitadas pela coleta de
dados.

E correto afirmar que o Servico Social brasileiro, na
perspectiva do projeto ético-politico hegeménico,
desde a década de 1990:

A) absorve as expressdes da pos-modernidade,

revalorizando as dimensdes particulares do ser

social.

B) orienta-se por uma direcdo social referenciada
pela perspectiva de colaboracéo entre as classes

sociais, tendo como parametro a justica social.

C) desempenha importante fungdo educativa voltada
a obtencdo do consenso social no processo de
transformacédo da ordem societaria.

D) privilegia a parceria entre Estado e sociedade

civil. na intencdo de superacdo da pobreza,
reafirmando o principio da solidariedade social.

E) afirma a vitalidade do materialismo histérico e
dialético como paradigma de andlise e
intervencao na realidade.

O Movimento de Reconceituacdo do Servico Social,
emergente na década de 1960, na América Latina:

A) teve um carater homogéneo e consensual,

apontando na direcdo da modernizacédo da acao

profissional.
B) cresceu a partir da critica ao Servico Social
tradicional, marcado pela orientacédo

funcionalista, pela préatica empiricista e paliativa.

C) consolidou o paradigma da modernizagdo na
pratica profissional.
D) incorporou as teorias hegemédnicas no Servico

Social norte-americano, adaptando-as a realidade
nacional.

E) afirmou a importancia do assistente social como
agente técnico executor das politicas sociais.

Entre os principios fundamentais que embasam o
Servico Social na perspectiva do projeto ético-politico
profissional, figuram:

A) defesa da liberdade e do individualismo.
B) orientacdo por um projeto social revolucionério e
emancipatério.

C) focalizagdo das politicas sociais nas populacdes
abaixo da linha da pobreza e publicizacdo dos
direitos sociais.

D) negacdo da cidadania burguesa e reorientagdo

do paradigma da solidariedade em nome da
responsabilidade social.

E) defesa dos direitos humanos e sociais e recusa
do arbitrio e do autoritarismo.
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45,

46.

A partir da década de 1960, identifica-se na pratica do
Servico Social uma tendéncia de ruptura com as
origens e tragcos conservadores. Consideram-se
manifestagbes dessa ruptura:

1) a estruturacdo do mercado de trabalho pela méo
da racionalizacdo da filantropia e organizacao
das atividades caritativas.

2) um sistema de saber sincrético, considerado
como a face visivel do ecletismo tedrico e
metodoldgico, vinculado a intercorréncia de
vetores  histdrico-sociais e aos avancos
tecnolégicos.

3) o0 reconhecimento da profisséo e o
estabelecimento formal-abstrato de pautas
orientadoras para a intervencdo profissional
inseridas na teoria produzida através da
sistematizacéo da propria pratica.

4) o surgimento do pluralismo profissional como
resultado do recurso a diversificadas matrizes
tedrico-ideolégicas.

5) a subalternidade da pratica do Servigo Social aos
valores e ideologia das organizacdes em que
atua e reorientagdo dos programas  sociais,
tendo como referéncia o militantismo inspirado
no catolicismo social.

Estao corretas, apenas:

A) 2ed4.
B) 3eb.
C) 1,3e5.
D) 2,4eb.
E) 1leb.

Historicamente, o enfrentamento da questdo social
através das politicas sociais, no Brasil, expressa uma
tensdo que se comunica com a pratica do Servico
Social, indicando o rumo ético-politico para o exercicio
profissional. Nesse sentido, o Cadigo de Etica define
principios e diretrizes de acdo que exigem do
assistente social:

A) competéncia critica e apropriagdo de saberes

articulados com o avanco tecnolégico e a

efetivacdo do projeto bolivariano de emancipacao

da América Latina.

B) compromisso  relativo  com 0S  grupos
subalternizados da populacdo em sua area de

atuacao.

C) cultura democratica, que prioriza as agdes
articuladas as necessidades concretas da
populacdo, pautadas nos principios de equidade
e justica social.

D) competéncia critica capaz de superar o

teoricismo, o pragmatismo e a prioridade do
compromisso com o aprimoramento intelectual na
perspectiva da competéncia profissional.

E) postura liberal que estimule a solidariedade e a
aceitacdo do protagonismo dos usudarios no
planejamento e avaliacéo dos programas sociais.

47.

48.

49.

Numa pesquisa de avaliacdo qualitativa de um
programa assistencial na area rural, o assistente social
elegeu a pesquisa-acao como a estratégia de pesquisa
mais adequada a seus objetivos, apontando como
elementos significativos dessa estratégia:

A) constatacéo e configuracéo do problema segundo
0S passos da pesquisa descritiva.
B) papel ativo do pesquisador no controle das

variaveis ou atributos do objeto de investigacéo.

C) observacdo participante e generalizacGes
elaboradas sobre o objeto de estudo, segundo
um critério ordenado de relagfes.

D) interacdo efetiva e ampla entre o pesquisador e a

populacéo envolvida.
E) autonomia do pesquisador no planejamento e
avaliacéo dos resultados da pesquisa.

A incluséo da politica de assisténcia social no sistema
de Seguridade Social:

A) fortalece a légica da Previdéncia mediante a

perspectiva de reintegracdo social dos grupos em

situacao de risco.

B) concretiza o compartiihamento do poder e a agéo
intersetorial entre os 6rgdos da Administragao

Puablica.

C) assegura um padrao publico universal de
protecdo social ao garantir direitos iguais a todos
0s necessitados.

D) atinge transversalmente as mdultiplas expressoes

da gestdo social mediante programas de
natureza redistributiva que reduzem os custos
das politicas publicas e promovem a inclusdo
social.

E) aponta para seu carater de politica de protecédo
social que se propde a garantir a seguranga de
sobrevivéncia, de acolhida e de convivio ou
convivéncia familiar.

De acordo com a Lei Orgénica de Assisténcia Social,
atualizada pela Lei n°12.435, de 6 de julho de 2011,
as acOes na area da Assisténcia Social realizam-se de
forma articulada, sendo competéncia dos municipios:

A) destinar recursos para custeio do pagamento dos
beneficios eventuais mediante critérios
estabelecidos pelos Conselhos Municipais de
Assisténcia Social.

B) executar os programas de enfrentamento da
pobreza que integram organicamente as
garantias do SUAS e sao prestados aos cidadaos
e as familias em virtude de nascimento, morte do
provedor, situa¢des de vulnerabilidade temporaria
e de calamidade publica.

C) estimular e apoiar técnica e financeiramente as
associagdes e consorcios municipais na
prestacéo de servicos de assisténcia social.

D) responder pela concessdo e manutengdo dos

beneficios de prestagdo continuada definidos no
art. 203 da Constituicdo Federal.

E) realizar o monitoramento e avaliacdo do
Conselho Municipal de Assisténcia Social, com a
participacdo das entidades e organizagbes de
assisténcia social inscritas na rede socio-
assistencial do municipio.
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50.

51.

52.

A organizagdo dos servicos socioassistenciais

expressos no SUAS acompanha as seguintes

referéncias:

A) Vigilancia social, Controle social e Apoio
sociofamiliar.

B) Vigilancia social, Protecdo social e Convivéncia
comunitaria.

C) Vigilancia social, Controle social e Defesa social

e institucional.

D) Vigilancia social, Prote¢do social e Defesa social
e institucional.

E) Vigilancia social, Protecdo social e Geragédo de
emprego e renda.

Com base no Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) e da Lei da Adocéo, assinale a alternativa
correta.

A) Teresa, 19 anos, foi acolhida por uma familia que
recebeu sua guarda desde que ela tinha 2 anos
de idade. Nessa situacdo, a adogdo ndo podera

ser mais efetuada, visto que Teresa assumiu a

maioridade legal.

B) Maria, hoje com 12 anos, foi adotada pelo casal

Silva. Nessa situacdo, Maria e seus futuros

descendentes tém garantidos seus direitos de

sucessdo em relacao ao casal e também dos pais
desse casal, mas a lei ndo garante o mesmo para

o casal Silva e seus pais em relagdo a Maria e

seus futuros filhos.

Luis estava em processo de adogdo por Marcelo

Jr., mas quando faltava apenas a sentenca final

do juiz, Marcelo faleceu. Nessa situacéo, ndo ha

mais nada a fazer, pois todo o processo sera
anulado.

D) Rita, residindo na Espanha, conheceu no Brasil a
menina Julia, de 5 anos, e pretende fazer adogéo
por meio de procurador, por impossibilidade de
voltar ao Brasil. Nessa situacdo, a adogcdo €
impossivel, pois ado¢do por meio de procurador é
explicitamente proibida pelo ECA.

E) Justina, mae de Paula, manifestou o interesse de
entregar seu filho para adogdo. Nessa situacao,
deve, obrigatoriamente, ser encaminhada ao
Conselho Tutelar para que sejam tomadas as
providéncias legais.

C)

Em relacdo aos direitos do idoso, garantidos no
Estatuto do Idoso, analise as proposi¢des abaixo.

1) Os planos de saude privados podem estabelecer
valores mais altos para atendimento do idoso
com mais de 60 anos, independente da data de

contrato.
2) Os idosos portadores de deficiéncia ou com
limitacdo incapacitante terdo  atendimento

especializado, nos termos da lei.

3) Os orgaos e entidades publicas e privadas que
tém competéncia de implementacdo da politica
nacional de salde devem manter centros de
referéncia em gerontologia, evitando sua relagao
com os demais servicos de salde, de forma a
garantir a qualidade da assisténcia ao idoso.

4) O idoso é sujeito de direitos e, nos casos de falta,
omissdo ou abuso da familia, caberd ao
Ministério Publico ou ao Poder Judiciario adotar
medidas de protecdo, exceto abrigo temporéario

53.

ou permanente em entidades que desenvolvem
programas de institucionalizacdo de longa
permanéncia.

5) Cabe ao poder publico criar entidades de
profissionalizac@o especializada para os idosos,
aproveitando seus potenciais e habilidades para
atividades regulares e remuneradas, bem como
estimular as empresas privadas para admissdo
de idosos ao trabalho.

Estao corretas, apenas:

A) 1,3eb5.
B) 2eb5.
C) 2 4eb.
D) 3,4e5.
E) 1e3.

O marco l6gico é uma ferramenta utilizada por grande
parte das organiza¢gbes financiadoras de projetos
sociais para facilitar o processo de avaliagdo desses
projetos. Sobre esse tipo de instrumento metodoldgico,
€ correto afirmar que:

1) é incompativel com metodologias de avaliagéo
participativas.

2) confere destaque aos indicadores de finalidade
dos projetos segundo o critério Unico de
qualidade.

3) prové uma terminologia uniforme que facilita a
comunicagao e serve para reduzir ambiguidades
na apresentacéo dos projetos.

4) pelo excessivo foco nos nexos causais entre 0s
elementos que compdem um projeto, 0 método
do marco légico dificulta sua sumarizacéao.

5) apresenta-se como uma matriz que condensa
informagcBes acerca dos objetivos e das
atividades, indicadores, meios de verificacdo e
hipoteses  relativas a fatores externos que
implicam riscos.

Estao corretas, apenas:

A) 2 3eb5.
B) 1,2e3.
C) 3e5.
D) 2ed.
E) 3,4eb5.
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54. Considerando o debate acerca dos fundamentos éticos
e arcabouco legal e institucional do Servico Social,
assinale a alternativa correta.

A)

B)

©)

D)

E)

55.

Ao ser requisitado para assessorar 6rgdos de
administragdo publica direta e indireta, o
assistente social deve assumir exclusivamente a
responsabilidade de operacionalizar as acdes
planejadas, uma vez que, na assessoria, se exige
a intervencéo direta do profissional.

A intervencdo e a investigagdo no &ambito do
Servico Social compreendem dialeticamente o
modo de ser da profissdo, expresso nas
competéncias e atribui¢cbes profissionais.

Ao participar do trabalho em equipe - na
Estratégia de Saude da Familia, por exemplo — o
assistente social tende a diluir as particularidades
de sua profissdo, de tal forma que suas
competéncias, atribuicbes e habilidades se
tornam comuns aos demais profissionais.

A supervisdo direta de estagio no Servico Social
€ atribuicdo privativa de assistente social e
regulamentada pela instituicdo de ensino a que o
Curso pertence.

As atribuicBes privativas do assistente social sdo

definidas  pelas diretrizes curriculares e
regulamentadas pelo Coédigo de Etica
Profissional.

Na atualidade, os programas de transferéncia de renda
no Brasil

ttm como tendéncias ou condigBes

qualificadoras:

A)

B)

©)

D)

E)

56.
A)

B)

C)

D)

E)

defesa do protagonismo do usuario e de solugdes
imediatas para superacdo da pobreza e das
desigualdades sociais.

focalizagcdo do atendimento nas familias em
situacdo de vulnerabilidade e abaixo da linha da
pobreza, sem condicionalidades.

Acesso e permanéncia da crianca e do
adolescente na escola e redugdo da incidéncia
do trabalho infanto-juvenil.

autonomia e emancipagédo politica da familia em
situacao de risco social.

despolitizacdo dos movimentos sociais e
expansdo do associativismo, favorecendo a
apropriacdo dos bens sociais pela coletividade
com equidade e justica social.

O Cadigo de Etica Profissional do Servico Social:

dissocia a ética profissional da projecdo de uma
sociedade sem injusti¢as e opressges.

reconhece o liberalismo como dimensao politica a
ser priorizada no trabalho  profissional,
valorizando o respeito a individualidade.

defende a democracia enquanto socializacdo da
participagdo politica e da riqueza socialmente
produzida.

considera que o individuo, na sociabilidade
capitalista, fica impossibilitado de escolhas éticas.
mantém a coeréncia da pratica profissional como
mediadora dos conflitos sociais e das situacfes
de crise.

57. A respeito da participagcdo da comunidade na gestédo
do Sistema Unico de Saude por meio de conferéncias
e conselhos de salde, assinale a alternativa correta.

58.

A)

B)

©)

D)

E)

A representagdo dos usudrios nos Conselhos de
Saude e nas Conferéncias é paritaria em relagao
aos representantes do governo em cada esfera.
O Conselho de Saude, em carater permanente e
deliberativo em cada nivel de governo, atua na
formulacdo de estratégias e no controle de
execucdo da politica de saude, com excec¢ao dos
aspectos econdmico e financeiro.

As Conferéncias de Saude e os Conselhos de

Saude tém organizacdo e normas de
funcionamento definidas em regimento comum de
carater nacional, aprovado pelo Conselho

Nacional de Saude.

O Conselho Nacional de Secretarios de Saude
(CONASS) e o Conselho Nacional de Secretarios
Municipais de Salde (CONASEMS) tém
representantes no Conselho Nacional de Saude.
A radicalizacé@o do processo de descentralizagdo
requer maior controle dos Conselhos Municipais
de Saude sobre as equipes locais para organizar
suas tarefas e melhor desenvolver seu trabalho
na protecdo basica.

A garantia de salde da gestante, bem como os direitos
do recém-nascido séo tratados no Estatuto da Crianca

e do Adolescente.

A esse respeito, assinale a

alternativa correta.

A)

B)

C)

D)

E)

A gestante tem assegurado o atendimento pré-
natal e perinatal, realizado pelo Sistema Unico de
Saude.

Nao é dever do poder publico propiciar apoio
alimentar a gestante e a nutriz que dele
necessitem.

Nado ha garantia legal para o atendimento
preferencial da parturiente pelo mesmo médico
gue a acompanhou na fase pré-natal.

Os hospitais e demais estabelecimentos de
atencdo a saude de gestantes estéo obrigados a
proceder a exames, exceto aqueles que visem ao
diagndstico e a terapéutica de anormalidades do
metabolismo do recém-nascido.

No ambito da saude as a¢Oes de apoio a méde e a
crianca sao desenvolvidas independentemente
das demais politicas setoriais, de forma a
enfrentar as desigualdades socioterritoriais.
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59. A reducdo da acdo estatal na area social tem sido
acompanhada pela expansdo da participacdo da
sociedade civil na provisdo das politicas sociais
através das organizacdes ndo governamentais e das
parcerias, que vém contribuindo para:

1) o deslocamento do atendimento as requisi¢cdes
da classe trabalhadora para a esfera do mercado
sob a justificativa da democratizacdo do Estado.

2) a passivizacdo dos grupos subalternos como
manifestacéo de uma nova relacédo
Estado/sociedade.

3) a institucionalizagdo da disciplina para o
surgimento de novas forgas politicas diante da
democratizagcéo da sociedade.

4) a autogestdo comunitaria e as varias formas de
economia solidaria como alternativas no
atendimento as necessidades e ao enfrentamento
das contradicbes do sistema de reproducao
social.

5) a (res)significacdo da questdo social e a
regressao das politicas de combate a pobreza em
favor das politicas redistributivas, de natureza
publica, constitutiva de direitos.

Estdo corretas, apenas:

A) 2eb5.
B) 3ed4.
C) 1,4e5.
D) 2,3ed4.
E) led4.

60. Na gestdo dos programas e projetos sociais o
planejamento é apontado como procedimento que
confere organizagdo e racionalidade a acdo. Sao
ideias centrais que orientam o0 planejamento
estratégico:

A) tem como ponto de partida o conhecimento da
situacao-problema, expressa no diagnéstico, e o
ponto de chegada é a situacdo-objetivo que
indica a situacao a ser alcangada.

B) assume uma dimensdo normativa expressa em
procedimentos orientados para uma acao
focalizada.

C) o0s objetivos, instrumentos e técnicas  sdo
formulados de acordo com o0s interesses
particulares e valores sociais dos atores
envolvidos, sem referéncia a dinamica da
conjuntura politica, econdmica e social.

D) inclui préaticas avaliativas e levantamento de
solugBes para os conflitos entre os atores
envolvidos na execuc¢do das atividades previstas,
privilegiando as dimensdes da subjetividade em
contraposi¢do ao dominio da maquina.

E) define estratégias de intervengdo, tomando como
pardmetros os indicadores de vulnerabilidade
preestabelecidos pela instituicdo e os recursos
técnico-operativos por ela disponibilizados,
independente das demandas e necessidades
expressas pela populagdo-alvo.
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