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LINGUA PORTUGUESA

01.

Leia o TEXTO I, trecho de um a entrevista concedida pelo fil6sofo e professor universitario Mario Sergio
Cortella a Revista Galileu, para responder as questdes de 07 a 07.

TEXTO |

"Nao basta ter informacao, é preciso saber o que fazer com ela"
(-..)
Revista Galileu: Vivemos em uma sociedade, em uma civilizacao, onde o conhecimento flui
livremente e em abundancia ao alcance de qualquer pessoa, mas a correria do dia a dia faz
com que a grande maioria delas ndo tenha tempo de absorver esse conhecimento de forma
satisfatoria. Como o senhor enxerga essa questao?

Mario Sérgio Cortella: A gente ndo necessariamente tem abundancia — tem excesso. Abundancia
€ quando tem fartura, suficiéncia, temos algo que ultrapassa nossa capacidade de usufruto, de
absorcdo e apropriacdo. E por isso que em grande medida o que falta hoje é o critério. Aquilo que
faz com que eu, pegando o excesso, retire 0 que me serve e descarte 0 que ndo me serve, é
exatamente esse critério. Um dos exemplos mais fortes vem da area do self service. Quando vocé
entra em uma loja, em uma livraria, tudo € mega, megastores, ha centenas e centenas de produtos
a disposicdo. Se nao tiver critério, a pessoa enlouquece. Especialmente no campo do
conhecimento, nao se deve confundir: informagdo é cumulativa, conhecimento é seletivo. Comer
bem ndo é comer muito.

(.-)

Revista Galileu: Falando especificamente sobre o conhecimento cientifico, que é complexo
por natureza e cuja compreensao exige um esfor¢co mental consideravel, como vé o papel
dos divulgadores de ciéncia para a sociedade?

Mario Sérgio Cortella: O divulgador é aquele que coloca a pessoa em contato, alguém que de
maneira simples sem ser simpldria estabelece uma ponte, estende o convite, abre a porta para que
a pessoa que ndo esteja no campo direto da ciéncia em seu cotidiano também tenha a
possibilidade de adentrar nesse territério. Ha uma grande diferenca entre o simples e o simplério,
sou professor de filosofia, preciso fazer com que ela seja palatavel, digerivel,se quiser fazer com
que as pessoas tenham possibilidade de fruicdo dessa area do conhecimento. Ndo posso ser
simplério, delirar nao é filosofar. Opinido balizada é diferente da achologia. Quando alguém que tem
estrutura de fundamento diz “eu acho”, esta se apoiando ndo s6 nele, mas no conjunto de
instancias legitimadoras e revisoras do conhecimento que emite. Quando é superficial, & s opiniao,
ndo um conceito fundamentado.

https://revistagalileu.globo.com/Ciencia/noticia/2017/08/mario-sergio-cortella-nao-basta-ter-informacao-e-preciso-saber-o-que-fazer-com-
ela.html. Acesso em 29 de junho de 2019.

Ao emitir as respostas que lhe sao feitas, Mario Sérgio Cortella assume uma atitude

a) Paternal e mediadora, considerando que ele tenta dirimir possiveis duvidas sobre os conceitos em
discussao.

b) Autoritaria e paternal, ja que exibe um nivel de conhecimento que néo estaria ao alcance da compreensao
do seu interlocutor.

c) Didatica e professoral, tendo em vista que ele se utiliza dos seus conhecimentos para oferecer
esclarecimentos sobre ideias que, possivelmente, podem nao ser claras para seu interlocutor.

d) Fraternal e didatica, porque ele assume um comportamento de igualdade mediante o pouco conhecimento
do seu interlocutor sobre o assunto.

e) Mediadora e professoral, considerando-se que demonstra ser detentor do conhecimento e assume seu
interlocutor como pouco inteligente.
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02.

03.

04.

05.

06.

Uma das caracteristicas do Professor Mario Sérgio, ao emitir suas respostas, é a utilizagdo da linguagem em
sentido figurado. Na sua fala, esse recurso s6 NAO é observado no trecho:

a) ... alguém que de maneira simples sem ser simpléria estabelece uma ponte, ...

b) ... preciso fazer com que ela seja palatavel, digerivel,se quiser fazer com que as pessoas tenham
possibilidade de fruicao dessa area do conhecimento.

c) ... abre a porta para que a pessoa que nao esteja no campo direto da ciéncia em seu cotidiano também
tenha a possibilidade de adentrar nesse territério.

d) N&o posso ser simplério, delirar nao é filosofar.

e) Ha uma grande diferenga entre o simples e o simplério, ...

Ao responder o que Ihe é perguntado, o Professor Mario Sérgio utiliza-se, explicita ou implicitamente, do
confronto de conceitos que, possivelmente, podem causar algum equivoco, quanto aquilo que significam.
Essa estratégia so NAO se observa, contextualmente, em:

a) Abundancia é quando tem fartura, suficiéncia, o que temos € algo que ultrapassa nossa capacidade de
usufruto, de absorgéo e apropriagéo.

b) Quando vocé entra em uma loja, em uma livraria, tudo € mega, megastores, ha centenas e centenas de
produtos a disposicao.

c) Comer bem nao é comer muito.

d) N&o posso ser simplério, delirar ndo é filosofar.

e) ... ndo se deve confundir: informacgéo é cumulativa, conhecimento é seletivo.

Observe o uso da palavra em destaque em |, II, e Ill para responder a questéo 04.

I - Se nao tiver critério, a pessoa enlouquece.
Il - ... ndo se deve confundir: informagé&o é cumulativa, conhecimento é seletivo.
Il - ... se quiser fazer com que as pessoas tenham possibilidade de fruigdo dessa area do conhecimento.

A palavra se estabelece uma relagédo de condi¢do entre oragdes, em:

a) lell

b) llelll.

c) I, 1ell.

d) lelll.

e) Il, somente.

Assinale a opg¢ao na qual a palavra marcada tem fungdo morfossintatica DIFERENTE daquela que tem o
destaque em: “... temos algo gue ultrapassa nossa capacidade de usufruto, de absorgéo e apropriagéo.”

a) ... abre a porta para que a pessoa que néo esteja no campo direto da ciéncia ...
b) Quando alguém gue tem estrutura de fundamento diz “eu acho’, ...

c) Aquilo gue faz com que eu, pegando o excesso, ...

d) O divulgador é aquele que coloca a pessoa em contato, ...

e) ... e descarte o gue ndo me serve é exatamente esse critério.

A palavra “ela” em:“... sou professor de filosofia, preciso fazer com que ela seja palatavel, digerivel,se quiser
fazer com que as pessoas tenham possibilidade de fruicdo dessa area do conhecimento”, retoma uma
palavra no espaco da segunda resposta do entrevistado. Essa palavra é:

a) pessoa (primeira linha).
b) porta (segunda linha).
C) pessoa (terceira linha).
d) ciéncia (terceira linha).
e) filosofia (quinta linha).
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07.

08.

09.

Considerando-se as relagdes sintaticas, em apenas uma das opgdes abaixo, o termo em destaque NAO
corresponde ao sujeito da oragao. Assinale-a.

a) Ha uma grande diferenca entre o simples e o simplério, ...
b) Um dos exemplos mais fortes vem da area do self service.
c) ... delirar ndo é filosofar.

d) Opinido balizada ¢ diferente da achologia,

e) ... (eu) sou professor de filosofia ...

TEXTO Il (Para as questdes de 08 a 10).

Leite
Conforto e nutrientes a mao

Quem nunca tentou induzir o sono com um copo de leite quente, que atire a primeira pedra.
Estudos mostram que esse efeito & psicoldgico: a temperatura ndo torna o leite mais nutritivo para o sono,
mas traz uma sensacdo de conforto importante para ajuda-lo a chegar. Mas isso nao significa que os
aspectos nutricionais do leite e de seus derivados sejam de se jogar fora. Como todo alimento de origem
animal, € uma fonte de triptofano, aminoacido percursor da serotonina, neurotransmissor do bem-estar,
essencial para o relaxamento necessario para se dormir bem. Além disso, o calcio, mineral encontrado em
grandes quantidades nesta bebida, € um cofator importante para a sintese de um outro horménio ligado ao
sono, a melatonina. Esta substancia € produzida no corpo quando se esta perto da hora de dormir,
sinalizando que o corpo entrara em repouso. Portanto, € muito mais dificil comegar se a melatonina n&o for
produzida corretamente. Um estudo publicado na revista cientifica European Neurology Journal, em 2009,
mostrou que os niveis de calcio no corpo sdo mais altos nos niveis mais profundos do sono, como a fase
REM, e que sua deficiéncia pode trazer interrupgdes do sono justamente nestes momentos, tdo importantes
para que o organismo descanse e se organize da forma necessaria. Noticia boa: leite sem lactose também

tem o mineral!
(Colegao VivaSaude Especial — Editora Escala Ltda — Edigdo 1, p. 43)

No texto, apesar de ser utilizada uma linguagem cientifica especializada, identificam-se estratégias
linguisticas menos formais, 0 que sugere a intengdo de uma aproximagdo maior com o leitor. Essas
estratégias podem ser verificadas em sequéncias como:

a) Como todo alimento de origem animal,... / Portanto, é muito mais dificil comegar se a melatonina néo for
produzida corretamente.

b) ... a temperatura ndo torna o leite mais nutritivo para o sono, .../ ... essencial para o relaxamento
necessario para se dormir bem ...

¢) Quem nunca tentou induzir o sono com um copo de leite quente, que atire a primeira pedra/ Noticia boa:
leite sem lactose também tem o mineral!

d) ... mas traz uma sensacgéo de conforto importante para ajuda-lo a chegar. /Noticia boa: leite sem lactose
também tem o mineral!

e) ... essencial para o relaxamento necessario para se dormir bem. / Esta substancia é produzida no corpo
quando se esta perto da hora de dormir, ...

Observe os trechos | e Il, a seguir, com especial atengdo aos itens marcados, para responder a questio 09.

| - Além disso, o calcio, mineral encontrado em grandes quantidades nesta bebida, ...
Il - Portanto, é muito mais dificil comegar se a melatonina ndo for produzida corretamente.

Sobre os destaques, estdo CORRETAS as afirmagdes apresentadas nos itens | e Il, respectivamente, em:

a) |, retomada de uma ideia anteriormente apresentada; Il, projegdo para a continuidade da discussao sob
forma de uma nova argumentacao.

b) I, retomada do que fora afirmado anteriormente e sinalizagdo de acréscimo de informagéo; Il, sinalizagao
para a conclusdo da discussao em pauta.
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10.

c) |, sinalizagdo para o acréscimo de uma nova ideia; Il, sinalizagdo para apresentacdo de ideias que se
opdem aquela anteriormente apresentada.

d) I, indicagdo de sequenciagdo de ideias; Il, introdugdo de uma explicacdo condicionada a um fato
anteriormente expresso.

e) |, estabelecimento de uma relagédo de oposicao entre o que fora apresentado anteriormente e aquilo que
sera explicado na sequéncia; Il, encerramento da argumentacéo iniciada anteriormente.

Assinalar a opgdo na qual o verbo (forma verbal) caracteriza-se por apresentar a mesma transitividade e por
isso exigir complemento da mesma natureza que o verbo marcado em: “Quem nunca tentou induzir o sono
com um copo de leite quente, que atire a primeira pedra.”

a) ... esse efeito é psicolégico: ..

b) ... essencial para o relaxamento necessario para se dormir bem.

c) ... tAo importantes para que o organismo descanse e se organize da forma necessaria.
d) ... leite sem lactose também tem o mineral!

e) Esta substancia é produzida no corpo ...

LEGISLAGAO DO SUS

11.

12.

“Mais transparéncia na gestdo do Sistema Unico de Saude (SUS), mais seguranca juridica nas relagdes
interfederativas e maior controle social. Essas sdo as principais vertentes do decreto que regulamenta a Lei
n® 8.080, de 19 de setembro de 1990, conhecida como Lei Orgénica da Saude”. Com base no decreto N°
7.508, de 28 de junho de 2011, assinale a alternativa INCORRETA.

a) Regidao de Saude: espacgo geografico continuo constituido por agrupamentos de municipios limitrofes,
delimitado a partir de identidades culturais, econémicas e sociais e de redes de comunicagdo e
infraestrutura de transportes compartilhados, com a finalidade de integrar a organizagao, o planejamento e
a execucgao de acodes e servigos de saude.

b) Portas de Entrada: servicos de atendimento inicial a saude do usuario no SUS, considerando-se,
exclusivamente, os servigos de atencdo primaria, atengdo de urgéncia e emergéncia e de atencéo
psicossocial.

c) Comissdes Intergestores: instancias de pactuagédo consensual entre os entes federativos para definigao
das regras da gestdo compartilhada do SUS.

d) Mapa da Saude: descricdo geografica da distribuicdo de recursos humanos e de agdes e servigos de
saude ofertados pelo SUS e pela iniciativa privada, considerando-se a capacidade instalada existente, os
investimentos e o desempenho aferido a partir dos indicadores de saude do sistema.

e) Rede de Atencado a Saude: conjunto de agdes e servicos de saude articulados em niveis de complexidade
crescente, com a finalidade de garantir a integralidade da assisténcia a saude.

O Contrato Organizativo da Ag¢ao Publica da Saude é um acordo de colaboragéo entre os entes federativos,
para a organizagao da rede interfederativa de atengéo a saide no ambito do SUS. Em relagéo a este acordo,
€ CORRETO afirmar:

a) Constitui a organizagado e a integragao das acgbes e dos servigos de saude, sob a responsabilidade dos
entes federativos em uma Regido de Saude, com a finalidade de garantir o principio da universalidade,
previsto na Lei 8.080/1990.

b) Resultara da integragdo dos planos de saude dos entes federativos na Rede de Atengédo a Saude, tendo
como fundamento as pactuagdes estabelecidas pela Comissao Intergestores Bipartite.

c) Definira as responsabilidades individuais e solidarias dos entes federativos com relagdo as acbes e
servigos de saude, os indicadores e as metas de saude, os critérios de avaliagdo de desempenho, os
recursos financeiros que serdo disponibilizados, a forma de controle e fiscalizagcdo da sua execugao e
demais elementos necessarios a implementacgao integrada das agdes e servigos de saude.

d) A humanizagdo do atendimento do usuario ndo sera considerada um fator determinante para o
estabelecimento das metas de saude previstas no Contrato Organizativo de Agéo Publica de Saude.

e) As normas de elaboragao e fluxos do Contrato Organizativo de A¢ao Publica de Saude serdo pactuados
pela Secretaria de Saude Estadual, a qual coordenara sua implementacéo.

b
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13.

14.

15.

A Politica Nacional de Atencéo Basica tem na Saude da Familia sua estratégia prioritaria para expansao e
consolidagcado da Atengio Basica a Saude. Contudo, reconhece outras estratégias de organizagado da Atengéo
Basica nos territorios, que devem seguir os principios e diretrizes da Atengédo Basica e do SUS. Analise as
diretrizes da Atencéo Basica e suas caracteristicas.

Diretrizes

I.  Cuidado Centrado na Pessoa.
Il.  Resolutividade.

Ill.  Longitudinalidade do cuidado.
IV. Coordenar o cuidado.

V. Ordenar as redes.

Caracteristicas

a) o cuidado é construido com as pessoas, de acordo com suas necessidades e potencialidades na busca de
uma vida independente e plena.

b) reconhecer as necessidades de saude da populagdo sob sua responsabilidade, organizando as
necessidades desta populagdo em relagao aos outros pontos de atencdo a saude.

c) pressupde a continuidade da relagdo de cuidado, com construgdo de vinculo e responsabilizagdo entre
profissionais e usuarios, ao longo do tempo e de modo permanente e consistente.

d) deve ser capaz de resolver a grande maioria dos problemas de saude da populagdo, coordenando o
cuidado do usuario em outros pontos da Rede de Atengao a Saude, quando necessario.

e) atua como o centro de comunicagcdo entre os diversos pontos de atencdo, responsabilizando-se pelo
cuidado dos usuarios, em qualquer destes pontos, através de uma relagdo horizontal, continua e
integrada.

A alternativa que apresenta a associagdo CORRETA é:

a) I-a; ll-d; lll-c; IV-b; V-e.
b) I-a; II-b; lll-c; IV-d; V-e.
c) I-a; ll-b; lll-e; IV-c; V-d.
d) I-a; ll-c; lll-e; IV-b; V-d.
e) I-a; 1l-d; lll-c; IV-e; V-b.

E fundamental a integragdo do trabalho entre Ateng&o Basica e Vigilancia em Saude, que é um processo
continuo e sistematico de coleta, consolidacao, analise e disseminacao de dados sobre eventos relacionados
a saude, visando ao planejamento e a implementacdo de medidas de saude publica para a protegdo da
saude da populacao, a prevengao e controle de riscos, agravos e doengas, bem como para a promogao da
saude. Sao agbes de Vigilancia em Saude inseridas nas atribuicdes de todos os profissionais da Atencéo
Basica, EXCETO:

a) Vigilancia da situacdo de saude da populagdo, com andlises que subsidiem o planejamento,
estabelecimento de prioridades e estratégias, monitoramento e avaliagdo das agdes de saude publica.

b) Deteccao oportuna e adogao de medidas adequadas para a resposta de saude publica.

c) Vigilancia, prevencgéao e controle das doengas transmissiveis.

d) Vigilancia das violéncias, das doengas crbnicas nao transmissiveis e acidentes.

e) Notificagdo compulséria e investigagdo somente dos casos confirmados de doencas, agravos e outros
eventos de relevancia para a saude publica, conforme protocolos e normas vigentes.

Teve inicio nesta segunda-feira (01/07/2019) a Semana de Fortalecimento “Nossa UBS Humaniza SUS”, com
atividades de conscientizagao sobre a humanizagao do atendimento em saude. “A proposta é sensibilizar os
atores incluidos no processo de humanizagado da saude — trabalhadores, usuarios e gestao — a respeito da
Politica Nacional de Humanizagao: o que é, quais os principios e como podemos operacionalizar a politica”,
explica Rubens Dias, assistente social da Residéncia.

Fonte: https://pmt.pi.gov.br/2019/07/01/ubs-cristo-rei-tem-semana-de-sensibilizacao-sobre-humanizacao-em-saude/#more-8904
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16.

17.

18.

A Politica Nacional de Humanizagdo (PNH) existe, desde 2003, para efetivar os principios do SUS no
cotidiano das praticas de atencdo e gestdo, qualificando a saude publica no Brasil e incentivando trocas
solidarias entre gestores, trabalhadores e usuarios. Sao diretrizes da PNH, EXCETO:

a) Indissociabilidade entre atencao e gestéo.
b) Acolhimento.

c) Gestéao participativa e cogestéo.

d) Ambiéncia.

e) Clinica ampliada e compartilhada.

Leia o texto abaixo:

Prevaléncia e fatores associados ao bruxismo do sono em adolescentes de Teresina, Piaui*

Resumo:Bruxismo do sono (BS) é uma atividade muscular repetitiva cuja epidemiologia em adolescentes tem
sido pouco estudada. Este estudo observacional transversal objetivou determinar a prevaléncia e os fatores
associados ao BS em adolescentes. A amostra foi constituida de 594 escolares na faixa etaria de 11 a 14
anos de Teresina, Piaui, Brasil. A prevaléncia de BS foi de 22,2%. Na analise multivariada foi observada
maior prevaléncia de BS em adolescentes do sexo masculino (razdo de prevaléncia - RP = 1,41; intervalo de
confianca de 95% - 1C95% 1,04 - 1,89), com relato de ronco (RP = 1,39; IC95% 1,02 - 1,89) e dificuldades
para dormir (RP = 1,92; IC95% 1,38 - 2,66). BS é uma condi¢ao frequente em adolescentes, e os fatores
associados a sua prevaléncia foram: sexo masculino, ronco e dificuldades para dormir.

*Adaptado de: http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-790X2018000100401&Ing=pt&nrm=iso

Considerando o estudo descrito e 0 uso da Epidemiologia para a compreenséo de problemas relacionados a
saude, € CORRETO afirmar:

a) Em Teresina, os casos novos de bruxismo do sono surgiram em maior frequéncia em adolescentes do
sexo masculino.

b) Em Teresina, a ocorréncia de casos de bruxismo do sono foi maior entre os adolescentes do sexo
masculino.

c) Em Teresina, a prevaléncia de bruxismo do sono entre os adolescentes com dificuldade para dormir foi
quase 40% superior a prevaléncia encontrada entre os adolescentes sem dificuldade para dormir.

d) Em Teresina, cerca de dois quintos dos adolescentes entrevistados relataram ter bruxismo do sono.

e) Em Teresina, ser adolescente que ronca é fator causal para o bruxismo do sono.

A medida de frequéncia do evento de interesse em um estudo transversal é a prevaléncia, cuja definicao é a
relacao entre:

a) Numero de casos novos e populagao existente em determinados local e periodo.

b) Numero de casos novos e o nimero de casos existentes em determinados local e periodo.

¢) Numero de casos existentes e a populacéo existente em determinados local e periodo.

d) Numero de casos existentes e o nimero de casos que evoluiram ao 6bito, em determinados local e
periodo.

e) Numero de casos que evoluiram ao ébito e a populagao existente, em determinados local e periodo.

Em termos gerais, os indicadores de saude sdo medidas-sintese que contém informagédo relevante sobre
determinados atributos e dimensdes do estado de saude da populagédo e do desempenho do sistema de
saude. Um dos indicadores mais utilizados para avaliar as condi¢gdes de saude de um determinado local é o
coeficiente (taxa ou razao) de Mortalidade Materna. Por definicdo, este indicador expressa:

a) O risco de morte de mulheres durante a gravidez, parto ou puerpério, por qualquer motivo, em relagao ao
numero de nascidos vivos existentes em determinados local e periodo.

b) O risco de morte de mulheres durante a gravidez, parto ou puerpério, por causas externas em relagao ao
numero de nascidos vivos existentes em determinados local e periodo.

c) O risco de morte de mulheres durante a gravidez, parto ou puerpério, por qualquer motivo, em relagao ao
numero de menores de um ano de idade existentes em determinados local e periodo.
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d) O risco de morte de mulheres durante a gravidez, parto ou puerpério, excetuando-se as causas externas,
em relagdo ao numero de nascidos vivos existentes em determinados local e periodo.

e) O risco de morte de mulheres durante a gravidez, parto ou puerpério, excetuando-se as causas externas,
em relagcdo ao numero de mulheres em idade fértil existentes em determinados local e periodo.

Os sistemas de informagdo em saude (SIS) sao instrumentos padronizados de monitoramento e coleta de
dados, que tem como objetivo o fornecimento de informagdes para analise e melhor compreensdo de
importantes problemas de saude da populagao, subsidiando a tomada de decisdes nos niveis municipal,
estadual e federal.

(0] tem por objetivo coletar, processar, transmitir e disseminar dados epidemioldgicos, gerados por
profissionais de saude na rotina dos servigos. Os agravos da lista de doengas de notificagdo compulsoéria séo
registrados em fichas de investigagao, as quais sao enviadas para a vigilancia epidemioldégica municipal,
responsavel pela digitagdo, adogdo das medidas de controle e encerramento das investigagdes, a partir da
evolugao do caso.

Assinale a alternativa que contem o SIS que completa CORRETAMENTE o trecho acima:

a) SINAN.
b) SINASC.
c) SIH/SUS.
d) SAI/SUS.
e) SIM.

De acordo com a Portaria GM/MS n°® 204/2016, sao agravos de notificagdo compulséria, EXCETO:

a) Poliomielite.

b) Raiva humana.

¢) Hantavirose.

d) Neurocisticercose.

e) Obito com suspeita de doenca pelo virus Zika.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21.

22.

A construcao da identidade profissional da/o assistente social deve ser um processo de autorreflexao, critico
e coletivo, no sentido de lutar pela demarcagao de uma nova identidade para o Servigo Social. Segundo
Martinelli (1989), a identidade, enquanto elemento definidor de sua participagdo na divisdo social do trabalho
e na totalidade do processo social, € uma categoria politica e socio-historica que se constroi na trama das
relagdes sociais, no espago social mais amplo da luta de classes e das contradigcbes que a engendram e sao
por ela engendradas. Assinale a alternativa CORRETA, quanto aos elementos que norteiam a construgao da
identidade.

a) Valores, objetivo, finalidade, corpo teérico-metodoldgico e a histéria.

b) Projeto Etico Politico, os aspectos do corpo tedrico- metodoldgico e técnico operativo.

c) Cédigo de Etica da/o Assistente Social, Lei de regulamentagdo da profissdo, a Histéria e as Diretrizes
Curriculares para a Formagéao Profissional em Servigo Social.

d) Conjuntura atual, novos arranjos sociais e familiares e o rigor do Referencial Tedrico.

e) Os aspectos Tedrico-Metodolégico, conjuntura atual e o Cédigo de Etica da/o Assistente Social.

Historicamente, as(os) assistentes sociais dedicaram-se a implementagao de politicas publicas, localizando-
se na linha de frente das relagdes entre populagédo e instituicdo ou, nos termos de Netto (1992), sendo
“executores terminais de politicas sociais”. Embora esse seja ainda o perfil predominante, ndo é mais o
exclusivo, sendo abertas outras possibilidades. O que requer das/os assistentes sociais — como de outros
profissionais — novas fungoes.

a) As(Os) assistentes sociais estdo sendo chamadas(os) a atuar na esfera da execugdo, formulagéo e
avaliagao de politicas e do planejamento, gestdo e monitoramento, inscritos em equipes multiprofissionais.

b) As(Os) assistentes sociais estdo sendo chamadas(os) a atuar na esfera da avaliagdo de projetos sociais,
do planejamento, gestao e controle social com a implanta¢do de conselhos de politicas publicas.

b
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25.

c) As(Os) assistentes sociais estdo sendo chamadas(os) a atuar na esfera da formulagdo e avaliagdo de
politicas e do planejamento, gestdo e monitoramento, inscritas(os) em equipes multiprofissionais.

d) As(Os) assistentes sociais estdo sendo chamadas(os) a atuar na esfera da capacitacdo de conselheiros
tutelares, na elaboragéo e avaliagdo de planos e projetos sociais, ao acompanhamento e monitoramento
de politicas, programas e projetos.

e) As(Os) assistentes sociais estdo sendo chamadas(os) a atuar nos niveis de assessoria e consultoria, no
planejamento, gerenciamento e avaliagdo de programas e projetos sociais na area de recursos humanos.

Tao somente através da pesquisa, possibilitada pelo método, € que o pesquisador reproduz, no plano ideal, a
esséncia do objeto investigado. Tal processo, segundo Netto (2009), implica um papel ativo do sujeito
(assistente social) que realiza pesquisa. Este, dotado de imaginagéo e criatividade, deve ter:

a) Em mente sua Unica fonte, a vertente critica inspirada na tradicdo marxista — e sua relagdo com o
reconhecimento do Servigo Social como area de investigacao e producéo de conhecimento.

b) A totalidade concreta como categoria ontolégica fundamental que representa o concreto.

c¢) Em mente que é a pesquisa que gera conhecimento, sendo um pré-requisito, ao profissional, saber e fazer
investigacao cientifica.

d) A capacidade de p6r em movimento um acumulo de conhecimentos, sempre numa postura de revisdo
critica.

e) A capacidade de atender ao sincretismo, atentando para as determinagdes histérico-sociais, econdmicas,
politicas e ideoldgicas presentes em sua atuagao profissional.

A pesquisa é fundante para o Servigo Social, pois apresenta por meio da investigagao, ricos subsidios que
possibilitam ao profissional de Servigo Social a apreensao profunda -seguramente jamais exata - da realidade
social em sua totalidade. Para tanto, é fundamental um embasamento tedrico denso que auxilie a analise da
realidade social. Isto posto, € importante que as pesquisas na area de Servigo Social considerem:

a) A preocupagdo de valorizar, no ambito da formagdo e do trabalho profissional, o ponto de vista da
totalidade social, negadora de qualquer espécie de endogenia profissional e fragmentagao tedrico-pratica,
mas comprometida em explicar a particularidade do Servigo Social no atual processo de produgéo e
reproducao ampliada do capital.

b) A critica as tendéncias pés-modernas em curso que insistem em reeditar formas de “neutralidade” e de
procedimentos forjados por meio de teorias do conhecimento abstratas que tendem a violentar o
movimento do real impondo-lhe “a coisa da logica”, ao invés de captar a “légica da coisa” e alimentar a
praxis profissional e social.

c) O estimulo a orientagbes investigativas claramente fincadas no ponto de vista daqueles que
exclusivamente “vivem da venda da forga de trabalho”.

d) As necessarias mediagdes com a profissdo e seus limites objetivos, bem como a articulagdo exégena do
Servigo Social com a economia politica e as determinagdes impostas pelo capital e pela sociedade que
permitem sua acumulagdo: o capitalismo.

e) A afirmacgéo das formas atuais pelas quais o militantismo e o fatalismo se reeditam. Trata-se, portanto, de
um processo que deve unificar, identificar a profissdo a partidos e movimentos sociais.

A(O) assistente social lida, no seu trabalho cotidiano, com situagdes singulares vividas por individuos e suas
familias, grupos e segmentos populacionais, que sdo atravessadas por determinagbes de classes. Isso
requer competéncia tedrico-metodolégica, que significa:

a) Reafirmar a ruptura com o histérico conservadorismo e legitimar o pensamento marxista sem as
interferéncias de outras correntes tedrico metodoldgicas, particularmente no &mbito da influéncia do
pensamento pés-moderno e neoconservador e das teorias herdeiras da “perspectiva modernizadora” (Cf.
NETTO, 1996), caracterizadas por seu carater sistémico e tecnocratico.

b) Reafirmar as bases tedricas do projeto ético politico, tedrico metodoldgico e operativo, centradas na
tradicdo marxista, sem o dialogo com outras matrizes de pensamento social.

c) Responder profissionalmente aos desafios posto do novo cenario de transformacdées de forma
homogénea, de forma criativa e competente.
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29.
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d) Atender as demandas, de forma criativa, competente, ética e equanime de maneira a legitimar o projeto
ético politico profissional.

e) Ler e interpretar a realidade e atribuir visibilidade aos fios que integram o singular no coletivo, quanto a
incorporagao da pesquisa e do conhecimento do modo de vida, de trabalho e expressdes culturais desses
sujeitos sociais, como requisitos essenciais do desempenho profissional, além da sensibilidade e vontade
politicas que movem a acgéo.

Os fundamentos tedrico-metodoldgicos do trabalho social com familias embasam e repercutem em modos e
caracteristicas peculiares de se trabalhar com familia. Entre os fundamentos esta o referencial
positivista/funcionalista e sistémico. Esse referencial teérico metodoldgico trouxe como consequéncias ao
trabalho com familias:

a) Agles de planejamento, execugao, avaliagdo de servicos e beneficios.

b) Acdes periciais mediante estudo e avaliagdo da situagéo da familia.

c) Exame contextualizado das questdes apresentadas pela familia.

d) O acesso aos auxilios e servigos vinculados aos modos de vida das familias.
e) Monitoramento do trabalho com a participagéo das familias.

Segundo Abramides (2016), uma das questdes centrais do projeto profissional se voltou para a luta contra o
neoliberalismo, que pressupde:

a) Combate a pobreza e a todas as formas de desigualdade.

b) Combate as expressdes da questao social, fruto da sociedade capitalista burguesa.
c) Combate ético, tedrico, politico e pratico-social ao neoliberalismo.

d) Combate as exploragdes contra a classe trabalhadora, fruto do modelo neoliberal.
e) Combate as desigualdades étnico-racial, género, sexo e classe.

Segundo Sartori (2012), a familia vem sofrendo mudancgas internas importantes, em virtude do alto grau de
transformagdes econdmicas e sociais presenciadas nas ultimas décadas. No Brasil, as mudancas mais
marcantes se cristalizam e ganham concretude com:

a) A Politica Nacional de Assisténcia Social e Matricialidade sociofamiliar.

b) O Programa Bolsa Familia e o Beneficio de Prestagao Continuada.

c) A Estratégia Saude da Familia e o Programa Bolsa Familia.

d) A promulgacdo da Constituicido Federal de 1988 e as alteragdes legais contidas no novo cédigo civil
(2002).

e) O Sistema Unico de Saude e Sistema Unico de Assisténcia Social.

Esping-Andersen, ao examinar as variagdes dos direitos sociais em diversos paises e sua estratificagdo de
Welfare State, encontra combinagbes diferentes entre Estado, mercado e familia, por conseguinte de
protecdo social a familia. Assim, o autor agrupa essas variagcbes em regimes de Welfare State, sendo o
regime mais protetivo o:

a) Modelo social democrata.

b) Modelo Residual .

¢) Modelo Corporativo.

d) Modelo Welfare State.

e) Modelo Garantia de Direitos.

Bravo (1998), nas discussées sobre o Sistema Unico de Saude e o Servico Social, aponta que cabe a este,
acdes necessariamente articuladas com outros segmentos que defendem o aprofundamento do Sistema
Unico de Saude (SUS), articulado ao projeto da reforma sanitaria. Assim, pensar e realizar uma atuagéo
competente e critica do Servigo Social na area da saude consiste em:

a) Facilitar o acesso dos usuarios que apresentem necessidade real de atendimento aos servicos de saude
da instituicao e da rede de servigos e direitos sociais, bem como, de forma compromissada e criativa, nao
submeter a operacionalizagdo de seu trabalho aos rearranjos propostos pelos governos, que
descaracterizam a proposta original do SUS de direito, ou seja, ao conteido do projeto de Reforma
Sanitaria.
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b) Buscar a necessaria atuagdo em equipe, tendo em vista a transdisciplinaridade da atengdo em saude;
estimular a intra-setorialidade nos niveis de atendimento do Sistema Unico de Saude (SUS), tendo em
vista realizar agcbées que fortalegam a articulagdo entre as politicas de seguridade social, superando a
fragmentagao dos servigos e do atendimento as necessidades sociais.

c) Construir com a categoria profissional, espagos nas unidades de saude que garantam a participagao
popular e dos trabalhadores de saude nas decisdes a serem tomadas; elaborar e participar de projetos de
educacao profissional, buscar assessoria técnica e sistematizar o trabalho desenvolvido, bem como
realizar investigacdes sobre tematicas relacionadas a saude.

d) Efetivar assessoria aos movimentos sociais e/ou aos conselhos estaduais, municipais e nacional de
saude, a fim de potencializar a participagdo dos sujeitos sociais contribuindo para o processo de
democratizagéo das politicas sociais, ampliando os canais de participagdo da populagdo, na formulagéo,
fiscalizagdo, execugcdo e gestdo das politicas de saude, visando ao aprofundamento dos direitos
conquistados.

e) Estar articulado e sintonizado ao movimento dos trabalhadores e de usuarios que lutam pela real
efetivagao do SUS; conhecer as condi¢des de vida e trabalho dos usuarios, bem como os determinantes
sociais que interferem no processo saude-doencga.

A Gestao Social tem significado abrangente, ndo se reduzindo apenas a geréncia técnico-administrativa de
servicos e programas sociais. Refere-se fundamentalmente a governanga das politicas e programas sociais
publicos; a qualidade de bem-estar ofertada & nacdo e a cultura politica impregnada ao fazer social
(CARVALHO, 2014). Trata-se de um novo desenho de gestdo das politicas publicas, bem como de seus
desdobramentos: programas, beneficios, servicos e projetos, o que introduz no vocabulario da gestao social,
0s seguintes termos:

a) Parceria, articulagdo, mobilizagdo.

b) Articulagdo, parceria, complementaridade.

c¢) Complementaridade, articulagao e territorializago.
d) Flexibilidade, parceria, articulagao.

e) Articulagao, territorializagdo e parceria.

A resolugédo do CEFESS de n°® 845 de 26 fevereiro de 2018, dispde sobre a atuagéo da(o) Assistente Social
em relagdo ao processo transexualizador. Analise os preceitos abaixo e identifique os que constam dessa
resolugao.

|- E dever da(o) Assistente Social defender a utilizacdo do nome social das(dos)usudrias(os), na
perspectiva do aprofundamento dos direitos humanos

Il- E competéncia da(o) Assistente Social, coordenar seminérios, encontros e similares, que abordem a
tematica da transexualidade.

lll- E vedado & (ao) Assistente Social, a utilizagdo de instrumentos e técnicas que criem, mantenham ou
reforcem preconceitos a populacao trans.

Assinale a alternativa CORRETA.

a) Somente as alternativas | e Il estdo corretas.
b) Somente a alternativa | é correta.

c) Somente as alternativas | e Il estdo corretas.
d) Somente a alternativa Ill é correta.

e) Todas as alternativas estao corretas.

33. O principio da “defesa do aprofundamento da democracia”, disposto no Cédigo de Etica da(o) Assistente

Social, em vigor, refere-se CORRETAMENTE a seguinte afirmativa:

a) Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto assegura acesso a bens e servicos de forma
universal e com gestdo democratica.

b) Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagdo da participagdo politica e da riqueza
socialmente produzida.

c) Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto ampliagdo da cidadania, considerada tarefa de toda
a sociedade.
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d) Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto reconhecimento da liberdade como valor ético
central.

e) Defesa do aprofundamento da democracia enquanto garantia do pluralismo, e do constante
aprimoramento intelectual.

Para Aldaiza Sposati (2018), apds os anos 1990, evidencia-se, no Brasil, uma alteracdo de diregdo da
Seguridade Social, fato que concorreu para afastar sua expresséo real do campo civilizatério e democratico,
instituido pela CF|88. Esse processo decorreu de:

| — Agdes direta e indireta do poder conservador da Sociedade Capitalista Brasileira, pautado pela
orientacdo neoliberal, que se opbde a concepgao constitucional em garantir a cobertura da Protegéo
Social a todos os brasileiros.

Il — Nova configuragdo do capitalismo e dos seus interesses que alterou os direitos do trabalho como um
todo e a Seguridade Social, em particular.

Il - Acgbes direta e indireta do poder conservador da sociedade capitalista, com bases neoliberais e com
apoio dos movimentos classistas.

IV — Redefinigdo da Seguridade Social em face da necessidade de adequa-la as exigéncias do grande capital
relacionadas a empréstimos externos contratados com organismos internacionais, para realizagcado de
reformas.

Assinale a alternativa CORRETA.

a) Somente a alternativa | é correta.

b) Somente as alternativas | e Il estdo corretas.
c) Somente as alternativas I, Il e IV estao corretas.
d) Somente as alternativas Il e lll estao corretas.
e) Todas as alternativas estao corretas.

Para Tendrio et al., (1995), in Filho (2016) e Gurgel (2016), no Planejamento Social, o processo de controle
destinado a execugédo do planejamento elaborado é denominado monitoramento, o qual é constituido de
4(quatro) momentos:

a) O planejamento, a coleta e registro dos dados, anélise dos dados e a produgéo de novas informagdes.

b) O planejamento, a coleta dos dados, a analise dos dados e a divulgagédo da analise dos dados.

c) O planejamento, a coleta dos dados; a produgdo de novas informagbes e a socializagdo das novas
informagdes.

d) O planejamento, a coleta dos dados, a analise dos dados e a proposi¢ao de ajustes necessarios.

e) O planejamento, a coleta dos dados, a analise dos dados e definigdo de instrumentos, para produgéo de
novas informacgoes.

A implantagdo da Seguridade Social brasileira, esbarrou nos limites da crise econdmica do pais, com
repercussdes no financiamento da area social, enfrentando também o avango de uma forte coalizdo politica
contraria aos principios de universalizacdo dos direitos e de provisao publica dos servigos sociais. Draibe
(1998) diz que ¢é possivel identificar 3 caracteristicas centrais dessa conjuntura que impactaram
negativamente o sistema de protecéo social brasileiro:

a) Forte reducdo do gasto social federal; desarticulagdo das redes de servigos sociais entdo existentes e
fortalecimento do estilo clientelista e patrimonialista de administrar a politica social e (re)filantropizagdo da
politica social.

b) Forte redugdo do gasto social federal; conflitos e diminuicdo dos recursos para a implementagdo do
orcamento da seguridade social e desarticulagdo das redes de servigos sociais.

c) Dispersdo da arrecadagéo dos recursos financeiros, conferindo grande poder ao Ministério da Fazenda;
subordinagao da politica social a politica econémica e redugdo do gasto social federal.

d) Subordinagado da politica social a politica econémica; desvio dos recursos previstos da Seguridade Social,
para custear gastos inter-governamentais e desarticulagdo das redes de servigos sociais.

e) Forte reducdo do gasto social federal; desarticulagdo das redes de servicos sociais e dispersdo da
arrecadacao dos recursos financeiros, conferindo grande poder ao Ministério da Fazenda.
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O trabalho em equipe interdisciplinar constitui-se uma proposta metodolégica na gestdo dos processos de
trabalho das Politicas Publicas. A esse respeito, analise as alternativas abaixo:

| — O trabalho em equipe interdisciplinar requer a adog¢ao de estratégias que possibilitem a participagcéo e o
compartilhamento de concepgoes, por todos os componentes da equipe.

IIl— O trabalho em equipe interdisciplinar convive com um conjunto de estratégias de saber/poder, de
competigdo intra e intercorporativa e de processos institucionais.

Il — O trabalho em equipe interdisciplinar ndo dilui as competéncias e atribuicdes de cada profissional.

IV — O trabalho em equipe interdisciplinar prescinde do olhar distinto de cada profissional, devendo prevalecer
o olhar univoco.

Assinale a alternativa CORRETA.

a) Somente as alternativas Il e IV estéo corretas.
b) Somente as alternativas | e Il estdo corretas.
c) Somente as alternativas | e Il estdo corretas.
d) Somente a alternativa Ill esta correta.

e) Todas as alternativas estao corretas.

lamamoto (2002) afirma que a(o) assistente social, ao participar de trabalho em equipe interdisciplinar, como
por a exemplo na saude, dispée de angulos particulares de observagao na interpretacdo das condi¢des de
saude do usuario e uma competéncia também distinta, para o encaminhamento das agdes, que a(o)
diferenciam do médico, do enfermeiro, do nutricionista e dos demais trabalhadores que atuam na saude. A
atuagcdo em equipe, portanto, vai requerer da(o) assistente social:

a) A observancia dos seus principios éticos-operativos, explicitados na lei de regulamentacéao da profissao.

b) A observancia dos seus principios éticos-politicos, explicitados no cédigo de ética de 1993.

c) A observancia dos principios explicitados da LOAS e da LOS e no seu cédigo de ética.

d) A observancia dos seus principios éticos-politicos explicitados nos diversos documentos legais (Codigo de
Etica Lei de Regulamentagdo da Profissdo, ambos datados de 1993 e Diretrizes Curriculares da ABEPSS
datada de 1996).

e) A observancia dos seus principios ético-politico explicitados nos diversos documentos legais (Cédigo de
Etica Lei de Regulamentacao da Profissdo e Politica Nacional de Saude).

No que se refere a composigcdo dos conselhos de Politicas Publicas, a legislagdo impde o respeito do
principio da paridade entre Estado e Sociedade como equilibrio nas decisées. Os representantes
governamentais s&o indicados pelo chefe do Poder Executivo, enquanto os da Sociedade Civil sdo escolhidos
por seus pares. A funcdo de conselheiro ndo deve ser remunerada, a excegao dos membros do conselho
tutelar, por ser definida:

a) Como atividade de “relevancia solidaria”.
b) Como atividade de “relevancia edificante”.
¢) Como atividade de “relevancia publica”.
d) Como atividade de “relevancia social”.

e) Como atividade de “relevancia politica”.

O Conselho Tutelar € um Conselho de Direitos da Crianga e do Adolescente e constitui-se uma das grandes
inovagdes institucionais trazidas pelo ECA. E um 6rgao composto de representantes da comunidade, eleitos a
cada quatro anos, para fiscalizar o cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente, sendo considerado
um 6rgao sui generis devido ao fato de:

a) Ter como atribuicdo a indicagdo de medidas de protegcdo que envolvem a contribuigdo da familia.

b) Ter como atribuicdo elaborar proposta de orgamento para planos e programas de atendimento dos direitos
da crianca e do adolescente.

c) Ter seus conselheiros escolhidos sob rigoroso critério eminentemente representativo.

d) Ter seus conselheiros escolhidos sob critério de analise do curriculo.

e) Nao se constituir totalmente como um 6rgao publico (entendido como governamental), nem configurar
como um 6rgao do movimento social.
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